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Gerne bestatige ich hiermit, dass ich im Jahr 2012 einen Business Englischkurs bei
Frau Christina Kwok besucht habe. Der Fokus des Unterrichtes wurde auf die Verbes-
serung des miindlichen Ausdruckes fur Conference Calls gelegt.

Ich habe dabei Christina Kwok als ausserst kompetente und motivierte Englischlehre-
rin erleben konnen, welche praxisnah und engagiert auf die Bediirfnisse der Kursteil-'
nehmer eingeht. In der Kleinklasse mit max. drei Teilnehmer mit unterschiedlichem
Niveau wusste Frau Kwok immer wieder flexibel auf neue Situationen und unter-
schiedliche Klassenzusammensetzung zu reagieren.

Der Unterricht war stets fordernd, abweichungsreich und hatte immer auch einen Be-
zug zu aktuellem Gesehen. Insbesondere habe ich die Wechselwirkung zwischen dem
klassischen Sprachunterricht und der Einbettung von kulturellen Besonderheiten und
Unterschieden in der interkulturellen Kommunikation geschatzt.

Ich danke Chrstina Kwok herzlich fur Ihr Engagement und die wertvollen Lektionen
und kann sie aufgrund der gemachten Erfahrungen gerne weiterempfehlen.

Diese Beurteilung reprasentiert meine personliche Meinung und nicht von Zurich und
ist somit nicht als Zeugnis, sondern nur als personliches Empfehlungsschreiben zu ver-
stehen.
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